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6. Esta actividad NO es un sorteo puesto que se premia a la persona que demues
destreza y acumule mas puntos en las actividades deportivas, es decir, este pre
define el azar, lo define el talento y las cualidades de los participantes.

7. Gran Plaza no asume gastos de gestion de gastos legales, impuestos de mas que sea
necesarios para la legalizacion del premio, cuando aplique.

8. El premio solo sera entregado en horarios de oficina y dias habiles (de lunes a viernes
de 8:00 am a 12:00 pm y de 2:00 pm a 6:00 pm).

9. Todas nuestras actividades se realizan con fines recreativos, contamos con personal
calificado para la realizacion de las mismas. En caso de alguna inconformidad con alguna
de las dinamicas debera ser notificado inmediatamente al realizador.

10. Al tomar parte de esta actividad se entendera que el participante ha aceptado de manera
integra e incondicional los términos y condiciones.

VALIDEZ Y SEGURIDAD DE NUESTRAS ACTIVIDADES

Por tanto, Gran Plaza Alcaravan, designa a las siguientes personas para la auditoria del
evento:

LOPERA SEPULVEDA
Analigta de Mercadeo GP Alcaravan
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CONDICIONES Y RESTRICCIONES
ACTIVIDAD jDIVERSION EN LA PLAYA!
CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA ALCARAVAN
15 DE JULIO DEL 2023

ALMACENES PARTICIPANTES

Todos los establecimientos de comercio al interior del Centro Comercial Gran Plaza
Alcaravan. No participan facturas de locales comerciales por fuera del centro comercial,
incluso si son de una marca que esté presente en este. No participan facturas de pago de
servicios y entidades financieras.

HORARIO DE LAACTIVIDAD: Horario de: 2:00 p.m. a 9:00 p.m.
DINAMICA DE LA ACTIVIDAD

Registrando tus facturas de compra en el punto de informacién iguales o superiores a
cincuenta mil pesos ($50.000) de los almacenes del Centro Comercial Gran Plaza
Alcaravan, en la vigencia de realizacién de esta actividad, recibe 1 boleto por cada
cincuenta mil pesos ($50.000) para subir a las atracciones (Toro mecanico e inflables).

DESCRIPCION ACTIVIDADES Y FECHAS

Actividad Horarios Fecha
Toro mecanico 2:00 pm a 8:00pm 15 de julio del 2023
Inflable con obstaculos | 2:00 pm a 8:00pm 15 de julio del 2023
Inflable gigante 2:00 pm a 8:00pm 15 de julio del 2023
Realidad virtual 2:00 pm a 8:00pm 15 de julio del 2023
Bumper ball. 2:00 pm a 8:00pm 15 de julio del 2023

CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE ESTA ACTIVIDAD

Registro de compras

. Para participar en la actividad, se debera realizar el registro de facturas en los puntos
de informacion.

. Seran validas las facturas de compras realizadas el dia en que se realice la actividad
(15 de julio).

. Si se comprueba fraude de algun participante, este no podra participar en la
actividad.

. No pueden ser registrados pedidos, érdenes de compra, certificados de compra,

promesas de compra-venta, recibos de caja menor, cotizaciones, bonos de compra por club,
remisiones, recibos de pagos con tarjetas de crédito, certificados de cambio, comprobantes

de pago de servicios publicos o impuestos, certificados de inversiones financieras,
documentos derivados de transacciones realizadas en establecimientos de crédito, facturas
de venta online y documentos similares de e-commerce.

* No se podran registrar facturas a nombre de terceros.

* Una vez el cliente registre su compra podra participar.
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« Las facturas seran acumulables siempre y cuando se encuentren dentro de |
establecida para la actividad.

Reglas del juego

» Un cliente no podra recibir mas de 20 boletos en esta actividad y podra recibir maximo 4
boletos por factura.

* Un cliente no puede ser el ganador si no cumple con el reglamento, sus datos no
concuerdan con los registrados en el CRM para participar o simplemente no acepta el
premio de acuerdo con lo establecido para esta actividad o si se negara a firmar el
documento de aceptacion de este.

« El boleto se entregara Unicamente al titular de la factura.
* Los boletos no podran ser cambiados por dinero, valores y/u otros productos.
« Los boletos deben ser redimidos de inmediato en la zona de juegos.

« El centro comercial Gran Plaza Alcaravan y PACTIA S.A.S NO se hacen responsables por
lesiones, accidentes o incidentes de cualquier tipo que se presente en las atracciones, el
cliente que desee participar de manera voluntaria debera firmar un contrato de exencion de
responsabilidad en la entrada de la zona de atracciones.

» Los participantes autorizan publicar sus datos en medios de comunicacién y redes
sociales.

« Solo participan mayores de edad, los menores podran subir a las atracciones con la firma
de los padres en el formato de exencién de responsabilidad.

CONDICIONES Y RESTRICCIONES GENERALES

1. Nuestras condiciones generales y especiales seran publicadas al inicio de cada actividad
en las redes sociales oficiales del centro comercial y en la pagina web del mismo.

2. Al momento de registrar la factura se deberan entregar unos datos basicos de contacto.
Los datos suministrados en nuestros Puntos de Informacién son entregados
voluntariamente por el participante y seran tratados de acuerdo con la Ley Estatutaria 1581
de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 de proteccion de datos, si desea conocer mas de este
trato consultelo en nuestra pagina web https://granplazacentroscomerciales.com/

3. Lafactura:

a. Cada factura ser4 marcada para evitar que sea registrada nuevamente y se hara a
nombre de la persona que figure en la factura ya que tanto la factura como la participacion
en la actividad son de caracter personal, no son transferibles, negociables ni pueden ser
comercializados o canjeados por dinero.

b. Las facturas de pago de tarjetas de crédito, avances con la Tarjeta Exito, recargas de

celular, giros, compra de chance o loteria y transacciones en entidades financieras no son
vaélidas para participar en el sorteo.

4. Los participantes:
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a. Los participantes deberan firmar un contrato de exencion responsabilidades al
de recibir el boleto, aceptando el total conocimiento de este pliego de condi
restricciones.

b. El boleto sera entregado por la informadora del centro comercial, este boleto solo tien
validez para el dia 15 de julio de 2023.

c. La actividad dara inicio a las 2:00 pm y finalizara a las 8:00 pm, NO habra lugar a reclamos
al centro comercial Gran Plaza Alcaravan por la NO redencién de los boletos después de la
hora de cierre.

d. El usuario autoriza expresamente al organizador a difundir y/o publicar sus nombres y/o
divulgar sus imagenes fotograficas o filmadas en los medios y/o en las formas que el
organizador considere convenientes, sin derecho a compensacion alguna.

e. Segun disponibilidad se puede entregar boletos hasta agotar existencias.

5. No participan los propietarios, jefes de zona ni empleados de los locales de Gran Plaza,
de las zonas comunes, personal de administracién, aseo y seguridad ni familiares en 1
grado de consanguinidad y afinidad (Padres, Hijos y Conyugue). Asi como tampoco
menores de edad segun la ley 643 del 2001.

6. Esta actividad NO es un sorteo puesto que se entregan boletos a la persona que
demuestre que realizé hacer compras en el centro comercial por medio de la factura, es
decir, este incentivo no lo define el azar.

7. Gran Plaza no asume gastos de gestion de gastos legales, impuestos de mas que sean
necesarios para la legalizaciéon del premio, cuando aplique.

8. Los boletos solo seran entregados en horarios de 2:00 pm a 7:30 pm.

9. Todas nuestras actividades se realizan con fines recreativos, contamos con personal
calificado para la realizaciéon de estas. En caso de alguna inconformidad con alguna de las
dinamicas debera ser notificado inmediatamente al realizador.

10. Al tomar parte de esta actividad se entendera que el participante ha aceptado de manera
integra e incondicional los términos y condiciones.

VALIDEZ Y SEGURIDAD DE NUESTRAS ACTIVIDADES

Por tanto, Gran Plaza Alcaravan, designa a las siguie
evento:
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— ) = = = J:ML

AN
AU DAVID GARCIA GUEVARA AGU L_«ANGE OPERA SEPULVEDA
i P Alcaravan Angalista de Mercadeo GP Alcaravan

#7‘0 Escribenos a nuestro WhatsApp . WWW. 9 ran p laza

A Desde Tigo, 310204 5050 | centroscomerciales

‘ Movistary Claro | contactenos@pactia.com ! .com





image4.jpeg
Gran Plaza

Centvos Comevciales

CONDICIONES Y RESTRICCIONES
ACTIVIDAD jJUEGA Y GANA EN LA PLAYA DE GRAN PLAZA!
CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA ALCARAVAN
DEL 7 AL 28 DE JULIO DEL 2023

ALMACENES PARTICIPANTES

Todos los establecimientos de comercio al interior del Centro Comercial Gran Plaza
Alcaravan. No participan facturas de locales comerciales por fuera del centro comercial,

incluso si son de una marca que esté presente en este. No participan facturas de pago de
servicios y entidades financieras.

HORARIO DE LAS ACTIVIDADES:
Todos los viernes del mes en horario de: 4:00 p.m. a 6:00 p.m.
DINAMICA DE LA ACTIVIDAD

Registrando tus facturas de compra en el punto de informacién iguales o superiores a
cincuenta mil pesos ($50.000) de los almacenes del Centro Comercial Gran Plaza
Alcaravén, en la vigencia de realizacién de esta actividad, recibe 3 oportunidades por cada
cincuenta mil pesos ($50.000) para anotar puntos en los diferentes deportes (Baloncesto,
fatbol, véleibol y disc golf) anota en dos oportunidades y reclama un premio al instante
(bonos de compra y articulos de merchandising del centro comercial) el 29 de junio se
entregara un kit deportivo al cliente que mas puntos acumule jugando los cuatro deportes.

DESCRIPCION ACTIVIDADES Y FECHAS

- Cantidad de
Actividad premios Fecha
Baloncesto 15 07 de julio del 2023
Futbol 15 14 de julio del 2023
Voleibol 15 21 de julio del 2023
Disc golf 15 28 de julio del 2023

CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE ESTA ACTIVIDAD

Registro de compras

. Para participar en la actividad, se debera realizar el registro de facturas en los puntos
de informacién.

- Seran validas las facturas de compras realizadas los dias en que se realicen las
actividades (07,14,21 y 28 de julio).

. Si se comprueba fraude de algun participante, este no podra participar en la
actividad.

. No pueden ser registrados pedidos, 6rdenes de compra, certificados de compra,

promesas de compra-venta, recibos de caja menor, cotizaciones, bonos de compra por club,
remisiones, recibos de pagos con tarjetas de crédito, certificados de cambio, comprobantes
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de pago de servicios publicos o impuestos, certificados de inversiones financier:
documentos derivados de transacciones realizadas en establecimientos de crédito, facturas
de venta online y documentos similares de e-commerce.

* No se podran registrar facturas a nombre de terceros.
* Una vez el cliente registre su compra podra participar.
+ El cliente podra recibir méximo 12 oportunidades de anotar por factura.

* Las facturas seran acumulables siempre y cuando se encuentren dentro de la vigencia
establecida para la actividad.

Reglas del juego

+ Un cliente no podra recibir més de un premio en esta actividad, en caso de ser el ganador
del premio final por que acumulé la mayor cantidad de puntos en los deportes y no conteste
al teléfono en la tercera llamada el premio sera entregado a la segunda persona con mayor
puntuacion.

* Un cliente no puede ser el ganador si no cumple con el reglamento, sus datos no
concuerdan con los registrados en el CRM para participar o simplemente no acepta el

premio de acuerdo con lo establecido para esta actividad o si se negara a firmar el
documento de aceptacion de este.

+ El premio se entregara Unicamente al titular de la factura.

* Los premios son personales e intransferibles y no podran ser cambiados por dinero,
valores y/u otros productos.

* El premio se entregaré de inmediato en la zona de juegos.

* Después de realizada la actividad, el Centro Comercial Gran Plaza Alcaravan tiene 30 dias

calendario para hacer la entrega del premio al ganador después de que sea contactado,
cumpla con los requisitos y demds tramites necesarios.

* El ganador del premio del mes deberé presentar su cédula original y fotocopia para hacerle
entrega del premio en la administracién del centro comercial.

* Los ganadores autorizan publicar sus datos en medios de comunicacién y redes sociales.

« Solo participan mayores de edad dentro del sorteo.
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CONDICIONES Y RESTRICCIONES GENERALES

1. Nuestras condiciones generales y especiales seran publicadas al inicio de cada actividad
en las redes sociales oficiales del centro comercial y en la pagina web del mismo.

2. Al momento de registrar la factura se deberan entregar unos datos basicos de contacto.
Los datos suministrados en nuestros Puntos de Informacién son entregados
voluntariamente por el participante y seran tratados de acuerdo con la Ley Estatutaria 1581
de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 de proteccion de datos, si desea conocer mas de este
trato consultelo en nuestra pagina web https://granplazacentroscomerciales.com/

3. La factura:

a. Cada factura serd marcada para evitar que sea registrada nuevamente y se hara a
nombre de la persona que figure en la factura ya que tanto la factura como la participacién
en la actividad son de carécter personal, no son transferibles, negociables ni pueden ser
comercializados o canjeados por dinero.

b. Las facturas de pago de tarjetas de crédito, avances con la Tarjeta Exito, recargas de
celular, giros, compra de chance o loteria y transacciones en entidades financieras no son
validas para participar en el sorteo.

4. Los ganadores:

a. Los ganadores deberan firmar un acta de entrega al momento de recibir el premio,
aceptando el total conocimiento de este pliego de condiciones y restricciones.

b. El premio serd entregado por la administracion del centro comercial, si el cliente se
encuentra en una ciudad diferente a la del sorteo, el valor y la logistica del traslado correra
por cuenta del ganador.

c. Las garantias de nuestros premios son asumidas directamente por los fabricantes de los
mismos, eximiendo por completo a Gran Plaza.

d. El ganador autoriza expresamente al organizador a difundir y/o publicar sus nombres y/o
divulgar sus imagenes fotograficas o filmadas en los medios y/o en las formas que el
organizador considere convenientes, sin derecho a compensacién alguna.

e. Segun disponibilidad se puede entregar el premio fisicamente el mismo dia o establecer
un tiempo de entrega que no podra ser superior a 30 dias. Si no se reclama el premio en el
tiempo establecido, este se entregara a la segunda persona con mas puntos acumulados
en la actividad.

5. No participan los propietarios, jefes de zona ni empleados de los locales de Gran Plaza,
de las zonas comunes, personal de administracién, aseo y seguridad ni familiares en 1
grado de consanguinidad y afinidad (Padres, Hijos y Conyugue). Asi como tampoco
menores de edad segun la ley 643 del 2001.
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